
あいちトリエンナーレ 2013 ボランティア募集業務委託仕様書 

 
１ 業務の概要 

 あいちトリエンナーレ2013（開催期間：平成25年8月10日(土)～10月27日(日））

の開催に向け、愛知芸術文化センター、名古屋市美術館、長者町会場、納屋橋会場、

岡崎市内などの各会場で活動していただくボランティアを募集する。 
  また、ガイドツアーボランティアについては、応募された方の選考補助業務を実

施する。 
 
２ 業務の実施期間 

  平成 24 年８月１日(水)から平成 25 年３月 31 日(日)まで 
 
３ 業務の内容 

 (1) ボランティア募集業務 
 ア 募集期間 
  平成 24 年８月１日（水）～平成 25 年 3 月１日（金） 
イ 募集人数 

登録者 1,500 名程度を予定 
（内訳） 
ボランティアリーダー：180 名程度 
会場運営：1200 名程度 
ガイドツアー：120 名程度 

ウ 募集チラシ及びポスターを、関係機関等へ送付し、募集の働きかけを実施。 
区分 仕様等 部数 

募集チラシ Ａ３、両面４Ｃ 30,000 部 
募集ポスター Ｂ２、片面４Ｃ 500 部 
※募集チラシ、ポスターは事務局が作成する。 

（送付先：30 部×全国 800 ヶ所程度） 
※送付先及び働きかけ方については、事務局と協議のうえ決定すること。 

 エ 募集のためのＷＥＢページを制作する。 
   ・ ボランティアの申込フォームを作成すること。 

（大半の携帯端末でも閲覧可能なSSLサーバによる暗号化通信にすること） 
   ・ 携帯端末用のＷＥＢページを作成すること。 
    ※申込フォームの項目は、事務局が作成した募集チラシ内の申込用紙の内容 
     と同一であること。 
  オ 登録者リストを作成し、事務局へ提出すること。（電子データで提出するこ

と） 



 ※電子データの内容は、募集チラシ内の申込用紙の各項目を、申込者１人に  
  つき１行、各項目をそれぞれ 1 セルに収めたエクセルファイル、もしくは 
  各項目をカンマで区切ったｃｓｖファイルで提出すること。それによりが 
  たい場合は、事務局と協議のうえ決定すること。 

  カ 登録受付 
    ボランティア登録受付については、パソコン、携帯電話、ＦＡＸ、郵送で受

け付け、応募者に対しメール（メールの登録が無い応募者についてはＦＡＸ又

は郵送）で受付通知を送付するものとする。 
    ※受付通知の送付はその都度である必要はない。具体的な頻度に関しては、

事務局と協議のうえ決定すること。 
  キ ガイドツアーボランティア選考補助 
    ガイドツアーボランティア応募者に対し、書類及び作文による選考の案内及

び研修会の開催日程を通知し、その選考関係書類を受け付け、応募者の氏名、

技能等をリスト化し、事務局へ提出すること。（リストは電子データで、その

他のものは６部程度複写し提出すること） 
    ※選考関係書類のリスト化する項目については、事務局と協議のうえ決定す

ること。 
  キ 募集に関する問合せに対応すること。 
 


